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Konflikte und Kommunikation im Alltag und Beruf  

Wo Menschen sind, da menschelt es ganz gewaltig und das ist sowohl im 

privaten als auch beruflichen Kontext oft belastend und hemmend. Dabei sind 

Konflikte ein Anzeichen von Vertiefung und können eine Chance darstellen, 

miteinander wahrhaftiger und treffender umzugehen. 

Es geht darum,  einander besser zuzuhören, sich dem Gegenüber verständlich 

zu machen, die eigenen Wahrheiten zu akzeptieren und gemeinsam andere 

Lösungen zu (er-)finden. Das eigene Konfliktverhalten wird verständlicher und 

es werden Angebote gemacht, die eigene Konfliktfähigkeit zu verbessern, denn: 

Konflikte gibt es immer und überall. Wichtig ist, wie wir damit umgehen können 

und wie daraus eine tragende Gemeinschaft erwachsen kann. 

Anhand von praktischen Beispielen und Übungen soll ein lebendiger Eindruck 

dieser Methoden vermittelt werden. 
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